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ESPERIENZA
PROFESSIONALE

Novembre 2018 - alla data attuale Formatore - educatore
Socioculturale società cooperativa sociale, Venezia

• Attività educative e formative rivolte a bambini/e e ragazzi/e
• Attività educative e di mantenimento cognitivo per gli ospiti delle residenze per anziani
• Attività di biblioterapia
• Gestione delle pagine social
• Corsi di informatica per adulti
• Gestione di biblioteche

Attività o settore  servizi, formazione, risorse umane

Settembre 2013 – alla data attuale Formatore e specialista risorse umane
VerdeArancio società cooperativa sociale – onlus, Verona

• Attività di mantenimento cognitivo per gli ospiti delle residenze per anziani; corsi tecnico / 
informatici e comunicativo / relazionali; attività ludico-ricreative per bambini/e e ragazzi/e; 
percorsi di formazione rivolti ai genitori

• Gestione del sito aziendale
• Valutazione delle competenze
• Selezione del personale
• Formatore P3@veneti della regione Veneto

Attività o settore  servizi, formazione, risorse umane

Ottobre 2019 – Dicembre 2021 Assistente alla ricerca
Università degli Studi, Verona

• Collaborazione al progetto europeo DeStress per lo sviluppo di competenze atte a 
prevenire lo stress tecnologico

• Collaborazione alla didattica
• Supporto alla costruzione di questionari
• Analisi di dati
• Ricerche in banche dati scientifiche

Attività o settore  risorse umane, formazione, istruzione, ricerca e sviluppo

Dicembre 2015 - Maggio 2016 HR Generalist, area risorse umane
OMB Saleri, Brescia

• Valutazione del clima organizzativo; valutazione delle competenze; somministrazione 
questionario sul clima organizzativo ai lavoratori; analisi dei dati questionario; stesura 
report riepilogativo complessivo e per area

Attività o settore  risorse umane, formazione, metalmeccanica e meccanica di precisione

Ottobre 2011 - Novembre 2015 Coordinatore Training e Documentazione, area customer service
Finn Power Italia s.r.l., Verona

• Sviluppo e monitoraggio di attività di training tecnico e commerciale; valutazione delle 
competenze; verifica soddisfazione clienti; redazione di procedure di lavoro, di diagnosi e 
documentazione commerciale

Attività o settore  risorse umane, formazione, metalmeccanica e meccanica di precisione
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Luglio 1998 - Settembre 2011 Designer and Communicator, area ricerca e sviluppo
Riello Sistemi S.p.A., Verona

• Supporto tecnico-commerciale; organizzazione di corsi di formazione per il personale 
tecnico e per i clienti; redazione manuali e procedure di lavoro

Attività o settore   R&D e brevetti, formazione, metalmeccanica e meccanica di precisione

Gennaio 1990 - Giugno 1998 Progettista Elettronico, area ufficio tecnico e assistenza clienti
Riello Macchine Utensili S.p.A., Verona

• Help desk hardware e software in Italia e all'estero; sviluppo software PLC e CNC; 
progettazione impianto elettrico

Attività o settore   engineering e progettazione, metalmeccanica e meccanica di precisione

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2019 Laurea magistrale: Formazione e sviluppo delle risorse umane
LM51 Psicologia
Università degli Studi di Verona - Dipartimento di Scienze Umane
Laurea magistrale (2 anni)
Votazione: 110 e lode

• Psicologia e formazione degli adulti
• Tesi: “Il ruolo del Job Control nella relazione tra Job Insecurity e Burnout”

◦ somministrazione del questionario alle lavoratrici di una cooperativa di servizi
◦ analisi dei dati raccolti

2016 Laurea triennale: Scienze della formazione nelle organizzazioni 
L24 Scienze e tecniche psicologiche
Università degli Studi di Verona - Dipartimento di Scienze Umane
Laurea di primo livello (3 anni)
Votazione: 110 e lode

• Psicologia e formazione degli adulti
• Tesi: “Supervisione ostile nei luoghi di lavoro”

◦ ricerca bibliografica in banche dati scientifiche

1987 Diploma: Perito Tecnico Industriale in Elettronica
Istituto Tecnico Industriale Statale G.Marconi, Verona

• Elettronica e informatica

Attività principali di qualificazione
2022 Strumenti trasversali della professione

Formaonweb sas, Venezia
Descrizione attività: Pianificare e innovare la propria attività professionale

2021 La psicologia al lavoro
Formaonweb sas, Venezia
Descrizione attività: Come affrontare la ristrutturazione organizzativa aziendale collegata allo 
smartworking

2021 Comunicare la biblioteca
Comperio, Rovigo
Descrizione attività: Strumenti social per comunicare efficacemente

2016 Dizione e Comunicazione
Your Voice on Stage, Verona
Descrizione attività: Apprendere la comunicazione efficace migliorando la dizione

2011 Programma di Apprendimento Strumentale primo livello
Centro Apprendimento Mediato, Rimini
Descrizione attività: Strumenti di sviluppo delle competenze (metodo Feuerstein)
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2010 Marketing e Contenuti Web
Centro Servizi Formativi, Verona
Descrizione attività: Tecniche base di marketing

Principali corsi come relatore
2022 Genitori INformati

Comune di Isola Rizza, Verona
Descrizione attività: Crescere i figli… senza perdere il controllo di sé

2020 Alla scoperta di Windows 10
Biblioteche Unione dei Comuni Destra Adige, Verona
Descrizione attività: Come utilizzare il computer senza traumi conoscendo il sistema operativo

2019 Viaggiare 2.0
Biblioteche Unione dei Comuni Destra Adige, Verona
Descrizione attività: Prenotare, soggiornare, condividere… con internet

2018 Il papà per il benessere del bambino
Scuola dell’Infanzia Maria Bambina, Verona
Descrizione attività: Fornire maggiore consapevolezza sul ruolo del padre nel favorire il benessere
del proprio figlio/a

2018 Lo conosci Google?
Biblioteca Isola Rizza, Verona
Descrizione attività: Conoscere il motore di ricerca più diffuso e tutti i servizi offerti (email, documenti,
mappe, foto, drive, …)

2017 Il ruolo del papà nella crescita - qualità comunicative in famiglia
Scuola dell’Infanzia Maria Bambina, Verona
Descrizione  attività:  Il  ruolo  del  padre  nella  crescita  del  proprio  figlio/a,  anche  tramite  una
comunicazione più efficace

2017 Da principiante ad esperto di Powerpoint e Impress
Confcooperative Veneto, Padova
Descrizione attività: Utilizzo di base dei due software di presentazione

ULTERIORI INFORMAZIONI

Abilitazioni professionali Iscrizione all’albo degli psicologi e delle psicologhe del Veneto – Marzo 2021
Esame di Stato in psicologia – Febbraio 2021

Pubblicazioni Titolo: "Profiles in brain type in programming performance for non-vocational courses"
Autori: Ugo Solitro, Margherita Brondino, Roberto Bonafini e Margherita Pasini
Anno: 2020
Rivista/Editore:  Advances in Intelligent Systems and Computing, volume 1241 – Springer, Cham
Descrizione: L’importanza dell’empatia nella comprensione e acquisizione della conoscenza.

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Dlgs 196 del 30 giugno 2003 e dell’art. 13 GDPR 
(Regolamento UE 2016/679) per la pubblicazione sul sito APsyM.

Verona, 21/03/2022
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