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Le ITS Academy sono istituti di eccellenza che forniscono un'istruzione tecnologica specializzata 0
post-diploma in settori cruciali per lo sviluppo economico e la competitivita. Attualmente operano nelle APPRENDIMENTO C51 SFTuSd\?vntbi 8 persone dello.staff
seguenti aree tecnologiche: * Alfabetizzazione del feedback Ors%evé[opeer g:::te?,&:tiglt)a tutor di stage,
**Energia, Mobilita sostenibile e Logistica, Chimica e nuove tecnologie per la vita, Sistema ) gs::gg:ee;;:ﬁiﬂdemi CorSZéTnfiinsig’tSrg?g? e )
Agroalimentare, Sistema casa e ambiente costruito, Meccatronica, Sistema moda, Servizi alle imprese e «IL feedback come life skill»
agli enti senza fini di lucro, Tecnologie per i Beni e le Attivita Artistiche e Culturali e per il Turismo, | penol anslisideglistrumentict
Tecnologia dell’Informazione, della Comunicazione e dei Dati
Rappresentano la prima esperienza italiana nell'istruzione terziaria professionale, in linea con un sistema
consolidato e diffuso in tutta Europa. Adottano un modello collaborativo, interagendo con aziende
locali, imprese, universita, centri di ricerca, autorita locali e il sistema educativo.

ITS
Hanno il ruolo di:
APPROCCIO PROGRAMMATICO: Diverse strategie di feedback autentico vengono utilizzate
Mantenere gli attuali elevat PETRT per supportare lapprendimento degli studenti e dell'organizzazione (Shut et al., 2020).
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CORSO UNITA DIDATTICHE DOCENTI
1800-2000 ORE Aggiornate 70% professionisti ' _ )
50% TEORIA annualmente in base nel mondo del (Dawson et al. 2021) (Crossan et al., 1999: Rikkerink et al., 2016; Krijgsman et al., 2023)
50% PRATICA ai bisogni del mercato lavoro
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TUTORSHIP DIPLOMA ERASMUS+ VALUTAZIONE
Tutor di classe EQF Livello 5 Possibilita di Nessun voto, un esame AL L E
e individuali lavoro all'estero parziale e finale per ogni
anno
s<: E LTE STRATEGIE DI FEEDBACK NEI PERCORSI ITS

OPERATIVE

DARE E RICEVERE FEEDBACK: un supporto

_ AMBIENTI DI STRUMENT!I DI
ot persondies APPRENDIM. FEEDBACK PERIODO

APPRENDIMENTO ATTIVITA IN | PROFESSIONAL
IN AULA CLASSE Expert-feedback Ottobre - Aprile SKILLS

OPPORTUNITA

PROJECT WORK Peer-feedback Novembre — Aprile

APPRENDIMENTO
INNOVAZIONE IN CONTESTO

PIONERISTICA

ESIGENZA

STAGE Self-feedback Maggio - Luglio LIFE

SKILLS
QUADRO METODOLOGICOE Se penso al concetto di Che cos’eil
Feedback come informazione
. . Percezioni / richiami positivi
Domanda di ricerca C DOCENTI ) Riscontro (3), Restituzione (2), Dato, Ritorno, Ritorno di efficacia, Ritorno proattivo, Un chiarimento,
Soddisfazione (5), Consapevolezza, Riconoscimento, Valorizzare Conferma, Critica, Valutazione, Qualita
Valutazione ex-ante di Soddisfazione (3), Apprendimento (2), Nuovi amici, Collaborazione ( STUDENTI ") Riscontro (9), Risposta (7), Opinione / Parere (5), Recensione (6), Informazioni (4), Commento (4),

Statistica, Valutazione (4), Giudizio (4), Risultato (3), Pensiero / Idea, Valutazione non valutativa,

Quali elementi caratterizzano percorso di Ricerca- Espressione del voto piu critica che aiuta a migliorare, Valutazione costruttiva che aiuta a

la cultura valutativa degli Formazione (Asquini, 2018) e — - e, ST
studenti e degli insegnanti volto a strutturare strategie di Percezioni / richiami negativi
e merno i cue cors | Feedbackcomeprocesso
allinterno di due corsi ITS Ansia (3), Preoccupazione (2), Fatica, Giudizio Feedback come processo
Ansia (19), Rabbia (2), Paura (2), Insicurezza, Terrore, Punizione, Ingiusto, Inutilita, C DOCENTI ) ;%r::\t:tt:si(rz:c):'ers:irir;'zlc?nt(rzg'rel-::sic?c:’::c:) attivo, Aggiornamento, Una guida, Soddisfazione, E un
Scocciatura, Incoerenza, Insufficienza, Etichetta, Confine, Mi sentivo il voto che ' P

prendevo, Aspettavo i voti, Ho pianto per 2 giorni

C STUDENTI ) Aiuto (2), Dialogo, Confronto, Mezzo per migliorare i propri errori, Mutuo aiuto, Necessita, Scambio
- _gm= = di informazioni / opinioni / sensazioni, Risposta costruttiva, Spiegazione degli errori fatti durante
Strumﬁnﬂ dtl' petO?.O!-odg I-adP:_r Richiami alla cultura valutativa scolastica un progetto/lavoro/esercizio, Comunicazione
raccotiia aati anatisi aeil aatli
Skills / Competenze, Esami, Test/ Verifica, Performance, Risultato, Voti,
Bocciatura

Rilevazione anonima con

: _ STUDENTI Numero (2), Voto (Primo voto; IL primo 3; La maestra / prof. che mi mette 4 (3); che
domande aperte tramite Inductive content mi ha messo -18: Esame di maturita / di 5° elementare, Interrogazione, Test,
strumenti digitali di analysis

Scuola, Studio, Progetto, Penna rossa / Colore rosso
interazione in tempo reale. (Elo & Kyngas, 2008)

(Gustafsson-Wright, 2022)

Percheési VALUTA?

Per supportare l'apprendimento = -
Dal feedback come informazione al feedback come processo: una
( DOCENTI ) Per avere un'idea chiara dell’'andamento, per migliorarsi, per comprendere i limiti; per formare, informare, esserci nella relazione, favorire

l'apprendimento; per dare dei feedback in modo da accompagnare gli apprendimenti; per migliorare continuamente; per accompagnare il Stl‘ada lunga e tOI‘t“Osa
percorso e migliorare gli apprendimenti; per monitorare l'efficacia del percorso; per dare valore a cio che si fa; per permettersi di migliorare;
per stabilire un rapporto senza filtri

C STUDENTI ) Per comprendere il livello di apprendimento; per capire a che punto siamo arrivati nell'apprendimento; per fare il punto della situazione, per
aiutare a comprendere eventuali lacune e punti di forza; per avere strumenti in vista di un miglioramento; per valorizzare il proprio
lavoro/progetto; per mostrare la competenza acquisita sull’'argomento; per monitorare in modo oggettivo

Per misurare e certificare

( DOCENTI ) Per dare un riscontro dell'impegno messo nell'imparare le cose richieste; per riconoscere la crescita; per fornire un feedback, fare il punto della . . ) . . . .
situazione; per ricevere un feedback o Anche i non detti sono parte integrante di un progetto di innovazione educativa
o Continuare a lavorare bene con i tutor (intermediari tra studenti, docenti e coordinatori)
C STUDENTI ) Verificare le conoscenze e comprendere i concetti appresi (4); Valutare abilita e competenze individuali (2); Attribuire valore all'apprendimento o Punto di svolta: veicolare il feedback come life skills

(3); Controllare la correttezza e la comprensione operativa (1); Definire il livello di apprendimento raggiunto (2); Valutare la preparazione
complessiva (2).

Per classificare e standardizzare

] ] ]
) Per avere uno standard unico per tutti; per inquadrarti, confrontarti e qualificarti; per definirci; per dare alle aziende in che modo valutare una Progetto In contlnua eVOIuZIone

persona; per classificare in ordine gerarchico una classe o un gruppo essendo che la valutazione & alla base della societa; per creare un
ambiente competitivo; per avere un sistema (stupido) standard che dia una valutazione non realistica di tante persone con un'unica soluzione;

perché il sistema scolastico italiano si basa su questa concezione retrograda del dare priorita; per rovinare l'esperienza d'apprendimento; per il
sistema; per etichettare

C STUDENTI




